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ประกาศจังหวัดอ่างทอง 
  เรื่อง  มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 

       

 เพ่ือให้บุคลากรจังหวัดอ่างทองปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นไป            
ตามหลักธรรมาภิบาล สามารถป้องกันการทุจริตและตรวจสอบการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได้  

 จังหวัดอ่างทอง จึงได้ก าหนดมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใส 
และป้องกันการทุจริต ตลอดจนใช้เป็นแนวทางปฏิบัติแก่ผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ดังต่อไปนี้  

  หลักการใช้ดุลพินิจ  การใช้ดุลพินิจโดยชอบ คือ การใช้อ านาจตัดสินใจอย่างอิสระที่จะเลือก
กระท าการหรือไม่กระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งโดยมีเหตุผลอันสมควรภายในขอบเขตแห่งกฎหมาย เป็นกลาง 
โปร่งใส ไม่ใช้อ านาจเกินขอบเขตที่กฎหมายก าหนด ค านึงถึงสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ขณะเดียวกันจะต้อง
สงวนรักษาไว้ซึ่งประโยชน์ของส่วนรวมด้วย นอกจากนี้การใช้ดุลพินิจจะต้องไม่ฝ่าฝืนระเบียบค าสั่งภายในที่วางไว้
เป็นแนวปฏิบัติ    

  1. มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้ดุลพินิจ 
 1.1 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้นต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ก ากับดูแล และติดตามการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ดุลพินิจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงาน เช่น คู่มือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานของการปฏิบัติงาน บนพ้ืนฐานความสุจริต 
เป็นธรรม รับผิดชอบ ถูกต้องชอบธรรม ยอมรับนับถือ และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอน         
การปฏิบัติงาน 
 1.2 ให้ผู้ปฏิบัติงานปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ และจัดให้มีคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ แสดงถึงกระบวนการ ขั้นตอน ระยะเวลา                 
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นกรอบการปฏิบัติงานอันจะน ามาสู่การลดการใช้ดุลพินิจของผู้ปฏิบัติงาน 
 1.3 ให้ผู้ปฏิบัติงานรายงานผลการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน หรือไม่เป็นไปตามคู่มือ
การปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานของการปฏิบัติงาน ต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับ เพ่ือให้ส่วนงาน                
ที่เก่ียวข้องด าเนินการหาข้อเท็จจริง วิเคราะห์ เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา และป้องกันต่อผู้บังคับบัญชา 
 1.4 ให้ด าเนินการส ารวจ วิเคราะห์ ตรวจสอบและจัดการความเสี่ยง รวมถึงควบคุม
ข้อบกพร่องในการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อ่ืนใดที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ตลอดจนให้รายงานสรุปผลต่อหัวหน้าหน่วยงาน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

 2. มาตรการเสริมสร้างการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
 2.1 ผู้บั งคับบัญชาทุกระดับชั้นต้องให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลการปฏิบัติ                 
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ง หลักเกณฑ์อ่ืนใดที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 
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 2.2 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น ต้องสื่อสารถึงความส าคัญและแนวทางในการด าเนินการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 
 2.3 น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบและ
สะดวกในการสืบค้นเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินงานของผู้ปฏิบัติงาน 
 2.4 มีแนวทางติดตามทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ค าสั่ ง 
หลักเกณฑ์อ่ืนใดที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน เพื่อน ามาปรับปรุงหลักเกณฑ์แนวทางการปฏิบัติงาน รวมทั้งให้มี
การพัฒนาระบบการตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานภายในหน่วยงานให้เป็นระบบโปร่งใส  

 3. ขั้นตอนการใช้ดุลยพินิจต้องประกอบเหตุผล  
3.๑ ขั้นตอนแรก ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ ซึ่งการวินิจฉัยข้อเท็จจริงนั้นต้อง

ตรวจสอบข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น จากพยานหลักฐานที่มีอยู่เพียงพอต่อการพิสูจน์ข้อเท็จจริงว่าได้เกิดขึ้น
หรือไม่ 

3.๒ ขั้นตอนที่สอง ข้อกฎหมาย ที่อ้างอิงประกอบข้อเท็จจริงตาม (๒.๑) ที่เกี่ยวข้องและ
เป็นสาระส าคัญ 

3.๓ ขั้นตอนที่สาม ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุน ซึ่งผู้ใช้ดุลพินิจจะต้องพิจารณาตัดสินใจ            
ว่ากฎหมายได้ก าหนดให้ใช้ดุลยพินิจได้เพียงประการเดียว หรือหลายประการ ซึ่งสามารถตัดสินใจใช้อ านาจ
หรือไม่ก็ได้หรือจะเลือกกระท าการอย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้ตามที่กฎหมายก าหนด 

4. แนวปฏิบัติ  
4.1. ไม่ใช้อ านาจหน้าที่ให้การช่วยเหลือ สนับสนุน การกระท าที่เป็นการหลีกเลี่ยง หรือ           

ฝ่าฝืน การปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ข้อก าหนด ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ           
ที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน 

4.2 การใช้ดุลยพินิจต้องไม่เกินขอบเขตอ านาจหน้าที่รับผิดชอบที่ก าหนดไว้และหลีกเลี่ยง                 
การเลือกปฏิบัติหรือตีความให้เป็นประโยชน์แก่ตนเอง และพรรคพวก   

4.3 จัดให้มีคู่มือการปฏิบัติงาน ก าหนดหลักเกณฑ์ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และปฏิบัติ 
ตามคู่มือการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด และให้มีการตรวจสอบ  
หรือทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  

4.4 เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ  ระเบียบ และ
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ให้รายงานต่อผู้บังคับบัญชา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือช่องทางรับเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ  

4.5 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น  ต้องก ากับดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ ตลอดจนส่งเสริมวิธีการต่าง ๆ    
เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติหน้าที่  

  จึงประกาศให้ทราบและถือปฏิบัติ 

   ประกาศ  ณ  วันที่       มิถุนายน  พ.ศ. ๒๕62 
 
 

  
 
 
 
 
 


