
 
 
 
 
 
 
 

1. สภาพปัญหาประเด็นน้ีในภาพรวม 
  ๑.๑ สื่อมวลชนละเมิดกฎหมาย  
  ๑.1.1 ละเมิดกฎหมาย เช่น การน าเสนอข่าวเก่ียวกับเด็กและเยาวชนมีการเปิดเผยหน้าตา หรือข้อมูลต่างๆ            
          ที่ท าให้ล่วงรู้ถึงตัว 
  ๑.1.2 ละเมิดกฎระเบียบ ข้อห้ามของหน่วยงานอ่ืน เช่น การถ่ายภาพข่าวเด็กและเยาวชนที่กระท าผิด  
           หรือถูกกระท า การท าแผน การแถลงข่าวการจับกุม  
  ๑.1.3 ละเมิดกฎระเบียบของโรงพยาบาล ประพฤติตนไม่เหมาะสม เช่น บุกรุกเข้าไปถ่ายภาพผู้บาดเจ็บ  
           ในห้องฉุกเฉิน โดยไม่ได้รับอนุญาต 
  ๑.1.4 การโฆษณา (ตรง) เกินเวลาที่กฎหมายก าหนด  
  ๑.1.5 มีการโฆษณาสินค้าที่ผิดกฎหมายหรือไม่ได้รับอนุญาตให้โฆษณาได้ ส่วนใหญ่เป็นสื่อในท้องถิ่น  
  ๑.1.6 ละเมิดชีวิตส่วนตัว สร้างความร าคาญ เช่น sms โฆษณาเชิญชวนต่าง ๆ 
 ๑.๒ สื่อบกพร่องด้านจริยธรรม 
  2.1 น าเสนอข้อมูลเท็จ หลอกลวง  
  2.2 น าเสนอข่าวสารบิดเบือนจากความจริง  
  2.3 ไม่มีความเป็นกลางในการน าเสนอข่าวสาร  
  2.4 เอาเปรียบผู้บริโภคในด้านต่าง ๆ เช่น มีโฆษณาแฝงจ านวนมาก , ชักจูงโน้มน้าวใจให้ส่ง
ข้อความหรือโทรศัพท์เข้ารายการเพื่อชิงรางวัล , การโหวตเพื่อรับของรางวัล, การโหวตในรายการต่าง ๆ 
 ๑.๓ ปัญหาเนื้อหาข่าวสาร  
  ๑. 3.1 เน้ือหาข่าวสารขาดความหลากหลาย ตอบสนองเฉพาะกลุ่มเป้าหมาย  
  ๑. 3.2 ประเภทของเน้ือหาขาดความสมดุลเน้นแต่รายการที่ท าก าไรได้สูง รายการส าหรับกลุ่มเด็ก   
           ผู้สูงอายุ เกษตรกร กลุ่มคนดอ้ยโอกาส มีจ านวนน้อย  
  ๑. 3.3 เน้ือหาหรือรายการที่น าเสนอไม่สร้างสรรค์ เน้นแต่บันเทิง ท าลายศีลธรรม ไม่ให้ประโยชน์ แง่คิด               
           หรอืคตสิอนใจ โดยเฉพาะละครโทรทัศน์  
 ๑.๔ ประชาชนไม่รู้เท่าทันการส่ือสาร 
  ๑. 4.1 ใช้ส่ือโดยละเมิดสิทธิส่วนบุคคล หรือท าให้ผู้อ่ืนเกิดความเสียหาย โดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เช่น การโพสต์   
            ภาพ/ข้อความที่ผิดกฎหมาย ละเมิดผ่านสื่อสังคม ( social media)  
  ๑. 4.2 ประชาชนไม่รู้กฎหมายสื่อ และไม่เข้าใจกฎหมายที่เก่ียวข้องอย่างแท้จริงเช่นหม่ินประมาท ดูหม่ิน   
            ละเมิด ฯลฯ  
  ๑. 4.3 ไม่เข้าใจเทคนิคกลยุทธ์ของผู้ผลิตสื่อและผู้ประกอบการ จึงถูกโน้มน้าวชักจูงให้เชื่อ คิดว่าเป็นจริง    
                       จึงถูกหลอกโดยง่าย 
 ๑.๕ ปัญหาวิทยุชุมชน/เคเบิ้ลทีวี/ทีวีดาวเทียม  
  ๑.5.1 มีจ านวนมากเกินไป  
  ๑. 5.2 โฆษณาสินค้าผิดกฎหมาย เกินเวลา หลอกลวง  
  ๑. 5.3 น าเสนอเน้ือหาไม่สร้างสรรค์  
 

แบบการบันทึกข้อมูลการปฏิรูปประเทศ 
ศูนย์ปรองดองสมาฉันท์เพื่อการปฏิรูป ระดับจังหวัด  

ของจังหวัดอ่างทอง 
ประเด็นแนวทางปฏิรูปด้านข้อมูลข่าวสาร 



 
  ๑. 5.4 ผู้ด าเนินรายการแต่งกายไม่เหมาะสม ใช้ภาษาไม่ถูกต้อง ไม่สุภาพ ขาดความรู้จริง และ  
           แสดงออกไม่สุภาพ  
 ๑.๖ สื่อท้องถิ่นเรียกรับสินบนในการปฏิบัติหน้าที่  
  ๑.6.1 สื่อเรียกรับสินบน ค่าท าข่าว โดยเฉพาะสื่อท้องถิ่น  
  ๑.6.2 หน่วยงานต่าง ๆ สมยอม ให้เงินแก่สื่อจนกลายเป็นธรรมเนียมปฏิบัติ เพื่อให้ได้เป็นข่าว  
  ๑.6.3 สื่อมีอคติต่อหน่วยงานที่ไม่ให้เงินค่าท าข่าว และไม่ปฏิบัติหน้าที่สื่อเพราะไม่ได้รับเงิน  
 ๑.๗ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  
  ๑.7.1 ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่ทราบสิทธิของตนเอง และไม่เข้าใจวิธีการใช้ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  
  ๑.7.2 ประชาชนส่วนใหญ่ยังเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานรัฐ  
  ๑.7.3 หน่วยงานของรัฐบางแห่งยังไม่ปฏิบัติตาม ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร อย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการ  
            ให้บรกิารประชาชนในการขอข้อมูลที่สามารถบรกิารได ้ไม่เตม็ใจบรกิาร  
 ๑.๘ ข้อมูลข่าวสารของราชการรั่วไหล  
  ๑.8.1 ข้อมูลการจับกุมหรือกวาดล้างผู้กระท าผิด เช่น ผู้ค้ายาเสพติด แหล่งม่ัวสุม บุกรุกป่า  รั่วไหล  
 ๑.๙ สื่อหรือช่องทางสื่อสารข้อมูลของรัฐมีน้อยเกินไป   
  ๑. 9.1 สื่อหรือสถานีวิทยุของรัฐมีไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่ ท าให้ประชาชนไม่ได้รับข่าวสารจากรัฐ  
  ๑. 9.2 หอกระจายข่าวขาดประสิทธิภาพ ไม่ทั่วถึง  
  ๑. 9.3 สื่อเอกชนไม่ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารของรัฐ หรือน าเสนอในปริมาณน้อย  
 ๑.๑๐ สื่อลามก ผิดกฎหมาย แพร่ระบาด  
  ๑.10.1 เว็บไซต์ผิดกฎหมายมีจ านวนมาก เช่น ผิดกฎหมาย หม่ินประมาท  ล่อลวง ลามก  
  ๑.10.2 เจ้าหน้าที่ไม่ด าเนินการ ละเลยการปฏิบัติหน้าที่ เลือกปฏิบัติ เช่น เว็บไซต์หม่ินประมาท  (ม.๑๑๒) 
 ๑.๑๑ ระบบการส่ือสารที่จ าเป็นขั้นพื้นฐานยังไม่ครอบคลุม  
  ๑.11.1 อินเทอร์เน็ต จุดสัญญาณ wi-fi มีบริการประชาชนน้อย  
  ๑.11.2 สัญญาณไม่แรง ไม่ชัดเจน ไม่ครอบคลุม  
 ๑.๑๒ ค่าบริการใช้ส่ือหรือเปิดรับข้อมูลข่าวสารมีราคาสูง  
  ๑.12.1 ค่าโทรศัพท์ ค่าอินเทอร์เน็ต อุปกรณ์การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารยังมีราคาสูง  
 ๑.๑๓ เสรีภาพสื่อ  
  ๑.13.1 สื่อถูกระงับออกอากาศ  การสั่งปิดวิทยุ/เคเบิ้ล/ทีวีดาวเทียม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. แนวทางปฏิรูป 
ก. กลุ่มภาคประชาชนและภาคประชาสังคม 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
1. สื่อมวลชนละเมิด
กฎหมาย 
 - การละเมิดกฎหมาย 
เช่น การน าเสนอข่าว
เก่ียวกับเด็กและ
เยาวชนมีการเปิดเผย
หน้าตา หรือข้อมูลต่าง 
ๆ ที่ท าให้ล่วงรู้ถึงตัว
เด็กและเยาวชน 
 - ละเมิดกฎระเบียบ 
ข้อห้ามของหน่วยงาน
อ่ืน เช่น การถ่ายภาพ
ข่าวเด็กและเยาวชนที่
กระท าผิดหรือถูก
กระท า การท าแผน 
การแถลงข่าวการ
จับกุม 
 - ละเมิดกฎระเบียบ
ของโรงพยาบาล 
ประพฤติตนไม่
เหมาะสม เช่น บุกรุก
เข้าไปถ่ายภาพ
ผู้บาดเจ็บในห้อง
ฉุกเฉิน โดยไม่ได้รับ
อนุญาต 

๑. กส.ทช.ต้องลงโทษสื่อที่ท าผิด และผู้
ให้บริการด้านการสื่อสาร ขั้นเด็ดขาด  
๒. เจ้าพนักงานต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กรณี
การสืบพยานเก่ียวกับเด็กและเยาวชน การ
แถลงข่าวจับกุม ไม่หวังใช้ส่ือมวลชนสร้าง
ภาพลักษณ์การท างาน  
๓. กสทช. ต้องมีบุคลากรหรือหน่วยตรวจสอบ
สื่อในท้องถิ่นให้ครอบคลุมมากขึ้น 
๔. ภาคประชาชนต้องช่วยกันตรวจสอบ 
ร้องเรียน และไม่สนับสนุนสื่อที่ท าผิดกฎหมาย  

๑. เพื่อให้สื่อท าหน้าที่รับใช้
ประชาชนอย่างแท้จริง 
๒. ลดการละเมิดสิทธิของประชาชน 
๓. การมีบทลงโทษที่หนักขึ้นและ
จริงจัง จะท าให้สื่อมีคุณภาพมากขึ้น  

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

2. สื่อบกพร่องด้าน
จริยธรรม 
  - เอาเปรียบผู้บริโภค
ในด้านต่าง ๆ เช่น มี
โฆษณาแฝงจ านวนมาก
, ชักจูงโน้มน้าวใจให้ส่ง
ข้อความหรือโทรศัพท์
เข้ารายการเพื่อชิง
รางวัล 

๑. ภาคประชาชนต้องช่วยกันตรวจสอบ 
ร้องเรียนเม่ือพบเห็นสื่อที่ท าผิดจริยธรรม  
๒. ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้ประชาชนมี
ความรู้เท่าทันการสื่อสาร 

๑. เพื่อลดข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้อง  
และไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดในข้อมูล
ข่าวสาร 
๓. ยกระดับความรู้  ยกระดับ
คุณภาพชีวิตประชาชนของประเทศ 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

3. ปัญหาเนื้อหา
ข่าวสาร 
 - ข่าวสารขาดความ
หลากหลายไม่สามารถ
ตอบสนองได้ทุก
กลุ่มเป้าหมาย 
 - รายการกลุ่มเด็ก 
ผู้สูงอายุ เกษตรกร  

๑. องค์กรสื่อต้องตระหนักถึงประชาชน โดย
จัดสรรเน้ือหาให้หลากหลาย เข้าถึงทุกกลุ่ม  
๒. เพิ่มเวลาการน าเสนอข่าวในพระราชส านัก  
๓. เพิ่มเน้ือหารายการที่สร้างความส านึกรัก
ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ เช่น 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณีไทย 

๑. มีเน้ือหาข่าวสารตอบสนอง
ผู้บริโภคที่หลากหลาย ทุกกลุ่ม 
๒. เพื่อยกระดับความรู้  ยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนของ
ประเทศ 
๓. ส่งเสริมสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 



 
สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 

กลุ่มคนด้อยโอกาส มี
จ านวนน้อย  
 - เน้ือหาที่น าเสนอเน้น
แต่บันเทิง ท าลาย
ศีลธรรม ไม่ให้
ประโยชน์ แง่คิด หรือ
คติสอนใจ 

   

4. ประชาชนไม่รู้เท่า
ทันการส่ือสาร 
 - ประชาชนไม่รู้
กฎหมายสื่อ และไม่
เข้าใจกฎหมายที่
เก่ียวข้องอย่างแท้จริง
เช่นหม่ินประมาท ดู
หม่ิน ละเมิด ฯลฯ 
 - ไม่เข้าใจเทคนิคกล
ยุทธ์ของผู้ผลิตสื่อและ
ผู้ประกอบการ จึงถูก
โน้มน้าวชักจูงให้เชื่อ 
คิดว่าเป็นจริง จึงถูก
หลอกโดยง่าย 

๑. กสทช. องค์กรสื่อ และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
โดยตรงต้องให้ความรู้แก่ประชาชน เช่น 
กฎหมายสื่อ กฎหมายสื่อที่เก่ียวข้อง  เช่น 
กฎหมายคอมพิวเตอร์ , อาญา 
๒. รณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนตระหนักถึงสิทธิ
ในการสื่อสาร และการเคารพสิทธิผู้อ่ืน  
 

๑. เพื่อให้ประชาชน โดยเฉพาะเด็ก
และเยาวชนรู้เท่าทันการสื่อสาร  
๒. ลดปัญหาสังคม 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

5. สื่อเรียกรับสินบน 
ค่าท าข่าว โดยเฉพาะ
สื่อท้องถิ่น 
 

๑. องค์กรวิชาชีพสื่อ ต้องมีการตรวจสอบ
สมาชิกที่กระท าผิด และมีบทลงโทษได้อย่าง
แท้จริง 
๒. ประชาชนต้องร้องเรียนไปยังองค์กรต้น
สังกัด หรือองค์กรวิชาชีพ  
 

๑. เพื่อสร้างมาตรฐานจริยธรรม
วิชาชีพให้แก่สื่อ 
๒. ก าจัดสื่อเทียม ไร้จริยธรรม 
๓. ให้สื่อน าเสนอและประชาชนได้รับ
ข้อมูลข่าวสารในท้องถิ่นที่
หลากหลาย จากทุกหน่วยงาน ทุก
ระดับ อย่างเท่าเทียมกัน 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

6. พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของทาง
ราชการ 
 - ประชาชนส่วนใหญ่
ยังไม่ทราบสิทธิของ
ตนเอง และไม่เข้าใจ
วิธีการใช้ พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสาร 
 - ประชาชนส่วนใหญ่
ยังเข้าไม่ถึงข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน
รัฐ  
  

๑. หน่วยงานที่เก่ียวข้องต้องมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายช่องทาง เพื่อ
สร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่ประชาชน  
๒. จัดท าคู่มือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ 
๓. หน่วยงานเบื้องบน ต้องบังคับและ
ตรวจสอบว่ามีหน่วยงานของรัฐใดยังไม่ปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ.อย่างจริงจัง 
๔. สร้างจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่หรือบุคลากรของ
หน่วยงานมีใจบริการ 

๑. เพื่อให้ประชาชนได้รู้ถึงสิทธิของ
ตนเองในการขอใช้บริการข้อมูล
ข่าวสารของราชการ  
รับรู้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
๒. หน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
จัดเก็บข้อมูลเป็นระบบ มีบริการ
ประชาชน 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 



 
สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 

- หน่วยงานของรัฐบาง
แห่งยังไม่ปฏิบัติตาม 
ตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสาร อย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการ
ให้บริการประชาชนใน
การขอข้อมูลที่สามารถ
บริการได้ ไม่เต็มใจ
บริการ 

  จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

7. สื่อลามก ผิด
กฎหมาย แพร่ระบาด 
 - เว็บไซต์ผิดกฎหมาย
มีจ านวนมาก เช่น ผิด
กฎหมาย หม่ิน
ประมาท  ล่อลวง 
ลามก 
 

๑. หน่วยงานที่ปราบปรามต้องด าเนินการอย่าง
จริงจัง เช่น การสั่งปิด จับกุม 
๒. เจ้าหน้าที่ที่มีอ านาจโดยตรงต้องมีจริยธรรม
ในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่เลือกปฏิบัติ เห็นแก่พวก
พ้อง 
๓. ประชาชนหรือผู้พบเห็นต้องร้องเรียน แจ้ง
ข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ทราบ 

๑. ก าจัดสื่อที่ไม่ดีให้หมดไปจาก
ประเทศ 
๒. ท าให้สังคมไทยอยู่อย่างสงบสุข 
ไม่แตกแยก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข. กลุ่มภาคข้าราชการและรัฐวิสาหกิจ 
 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
1. สื่อมวลชนละเมิด
กฎหมาย 
- ประพฤติตนไม่
เหมาะสม โดยละเมิด
กฎระเบียบของสถานที่
บางแห่ง เช่น 
โรงพยาบาลบุกรุกเข้า
ไปถ่ายภาพผู้บาดเจ็บ
ในห้องฉุกเฉิน โดยไม่ได้
รับอนุญาต 
- ละเมิดชีวิตส่วนตัว 
สร้างความร าคาญ เช่น 
SMS การโฆษณาเชิญ
ชวนต่าง ๆ 

๑. ผู้บังคับใช้กฎหมายหรือมีหน้าที่ต้องเอาผิด
ต่อสื่อมวลชนที่กระท าผิดกฎหมายอย่าง
จริงจัง 

๒. เพิ่มบทลงโทษที่หนักขึ้น เพื่อให้เข็ดหลาบ 
 

๑. เพื่อให้สื่อท าหน้าที่รับใช้ประชาชน
อย่างแท้จริง 

๒. ลดการละเมิดสิทธิของประชาชน 
๓. การมีบทลงโทษที่หนักขึ้นและจริงจัง 

จะท าให้สื่อมี 
คุณภาพมากาขึ้น 

จากการ
เสวนา
รวบรวมข้อมูล 

2. สื่อบกพร่องด้าน
จริยธรรม 
- น าเสนอข้อมูลเท็จ 
หลอกลวง 
- น าเสนอข่าวสาร
บิดเบือนจากความจริง 

๑. กสทช. ต้องมีมาตรการจัดการกับสื่อที่ขาด
จริยธรรม และผู้ให้บริการด้านการสื่อสารทั้ง
การตักเตือน การคาดโทษ และลงโทษที่
หนักขึ้น เช่น การยึดใบอนุญาต หรือโทษ
ปรับที่หนักกว่าเดิม 

 

๑. เพื่อลดข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้องลง  
๒. ไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดในข้อมูล

ข่าวสาร และไม่ถูกชักจูงหรือโน้มน า  
๓.ยกระดับความรู้  ยกระดับคุณภาพ

ชีวิตประชาชนของประเทศ 

จากการ
เสวนา
รวบรวมข้อมูล 

3. ปัญหาเนื้อหา
ข่าวสาร 
เน้ือหาหรือรายการที่
น าเสนอไม่สร้างสรรค์ 
เน้นแต่บันเทิง ท าลาย
ศีลธรรม ไม่ให้
ประโยชน์ แง่คิด หรือ
คติสอนใจ โดยเฉพาะ
ละครโทรทัศน์ 

๑. กสทช. ต้องวางกรอบเน้ือหาหรือประเภท
รายการให้มีความหลากหลาย เพื่อเป็น
เงื่อนไขในการประมูล  

๒. มีคณะกรรมการกลั่นกรองเน้ือหาก่อน
น าเสนอ 

 
 

๑. มีเน้ือหาข่าวสารตอบสนองผู้บริโภค
ที่หลากหลาย  
ทุกกลุ่ม 
๒. เพื่อยกระดับความรู้  ยกระดับ

คุณภาพชีวิตของ 
ประชาชนของประเทศ 
๓. ส่งเสริมสถาบันชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ 

จากการ
เสวนา
รวบรวมข้อมูล 

4. ปัญหาวิทยุชุมชน/
เคเบิ้ลทีวี/ทีวี
ดาวเทียม 
น าเสนอเน้ือหาไม่
สร้างสรรค์ 

 

๑. กสทช. ต้องจัดระเบียบอย่างจริงจัง ให้เหลือ
แต่ช่องรายการที่มีคุณภาพ และปฏิบัติตาม
กฎของ กสทช. 

๒. หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น อย. สคบ. สธ. 
ต้องร่วมมือกันตรวจสอบอย่างจริงจังและ
ท างานแบบบูรณาการ 

 
 

๑. ก าจัดสื่อไม่ดีให้หมดไปจากสังคม  
๒. ลดการเอาเปรียบผู้บริโภคในทุก

รูปแบบ 
๓. สร้างสรรค์สังคมให้น่าอยู่ ปลอดภัย 
๔. ส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
๕. เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชน เด็ก

และเยาวชน 
๖. ให้คนไทยไม่ลืมรากเหง้า 

ประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของ
ตนเอง 

 

 
 



 
สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 

5. สื่อท้องถิ่นเรียกรับ
สินบนในการปฏิบัติ
หน้าที ่
สื่อมีอคติต่อหน่วยงานที่
ไม่ใหเ้งินค่าท าข่าว และ
ไม่ปฏิบัติหน้าที่สื่อ
เพราะไม่ได้รับเงิน 

๑. หน่วยงานต่าง ๆ ต้องสร้างจิตส านึกใหม่ว่า
การท าข่าวเป็นหน้าที่ของสื่อมวลชน ไม่ต้อง
มีค่าตอบแทน 

๑. เพื่อสร้างมาตรฐานจริยธรรม
วิชาชีพให้แก่สื่อ 

๒. ก าจัดสื่อเทียม ไร้จริยธรรม 
๓. ให้สื่อน าเสนอและประชาชนได้รับ

ข้อมูลข่าวสารใน 
ท้องถิ่นที่หลากหลาย จากทุก

หน่วยงาน ทุกระดับ อย่าง 
เท่าเทียมกัน 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

6. สื่อหรือช่องทาง
สื่อสารข้อมูลของรัฐมี
น้อยเกินไป 
สื่อหรือสถานีวิทยุของ
รัฐมีไม่ครอบคลุมทุก
พื้นที่ ท าให้ประชาชน
ไม่ได้รับข่าวสารจากรัฐ 
ในจังหวัดอ่างทองไม่มี
สื่อของภาครัฐ 

๑.กสทช. ควรจัดจัดสรรคลื่นวิทยุให้หน่วยงาน
ของรัฐใช้เพื่อสื่อสารกับประชาชนให้ครบทุก
จังหวัด 

๒.มีการพัฒนา ปรับปรุง เพิ่มจุดหอกระจาย
ข่าวตามหมู่บ้าน เพื่อใช้เป็นช่องทางรับ
ข่าวสาร 

๑. เพื่อให้ประชาชนเข้าใจนโยบาย
หรือข้อมูลข่าวสารจากรัฐอย่างทั่วถึง  

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค. กลุ่มแกนน าทางการเมือง 
 
สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 

1. สื่อมวลชนละเมิด
กฎหมาย 
- ละเมิดกฎหมาย เช่น 
การน าเสนอข่าวเก่ียวกับ
เด็กและเยาวชนมีการ
เปิดเผยหน้าตา หรือ
ข้อมูลต่าง ๆ ที่ท าให้
ล่วงรู้ถึงตัวเด็กและ
เยาวชน 
- ละเมิดกฎระเบียบ  
ข้อห้ามของหน่วยงาน
อ่ืน เช่น การถ่ายภาพ
ข่าวเด็กและเยาวชนที่
กระท าผิดหรือถูกกระท า 
การท าแผน การแถลง
ข่าวการจับกุม 
- ละเมิดกฎระเบียบของ
โรงพยาบาล ประพฤติ
ตนไม่เหมาะสม เช่น  
บุกรุกเข้าไปถ่ายภาพ
ผู้บาดเจ็บในห้องฉุกเฉิน 
โดยไม่ได้รับอนุญาต 
- มีการโฆษณาสินค้าที่
ผิดกฎหมายหรือไม่ได้รับ
อนุญาตให้โฆษณาได้ 
ส่วนใหญ่เป็นสื่อใน
ท้องถิ่น 

๑. ผู้บังคับใช้กฎหมายหรือมีหน้าที่ต้องเอาผิด
ต่อสื่อมวลชนที่กระท าผิดกฎหมายอย่าง
จริงจัง 

๒. เพิ่มบทลงโทษที่หนักขึ้น เพื่อให้เข็ดหลาบ 
๓. กสทช.ต้องลงโทษสื่อที่ท าผิด และผู้

ให้บริการด้านการสื่อสาร ขั้นเด็ดขาด  
๔. เจ้าพนักงานต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กรณี

การสืบพยานเก่ียวกับเด็กและเยาวชน การ
แถลงข่าวจับกุม ไม่หวังใช้ส่ือมวลชนสร้าง
ภาพลักษณ์การท างาน  

๕. องค์กรสื่อมวลชนต้องมีบทลงโทษผู้ส่ือข่าวที่  
กระท าละเมิดกฎหมายอย่างจริงจัง 
๖. กสทช. ต้องมีบุคลากรหรือหน่วยตรวจสอบ

สื่อในท้องถิ่นให้ครอบคลุมมากขึ้น 
๗. ภาคประชาชนต้องช่วยกันตรวจสอบ 

ร้องเรียน และไม่สนับสนุนสื่อที่ท าผิด
กฎหมาย 

๑. เพื่อให้สื่อท าหน้าที่รับใช้
ประชาชนอย่างแท้จริง 

๒. ลดการละเมิดสิทธิของประชาชน 
๓. การมีบทลงโทษที่หนักขึ้นและ

จริงจัง จะท าให้สื่อมีคุณภาพมาก  
ขึ้น 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

2. สื่อบกพร่องด้าน
จริยธรรม 
- น าเสนอข่าวสาร
บิดเบือนจากความจริง  
- ไม่มีความเป็นกลางใน
การน าเสนอข่าวสาร 
- เอาเปรียบผู้บริโภคใน
ด้านต่างๆ เช่น มีโฆษณา
แฝงจ านวนมาก,    ชักจูง
โน้มน้าวใจให้ส่งข้อความ 
หรือโทรศัพท์เข้ารายการ
เพื่อชิงรางวัล, การโหวต
เพื่อรับของรางวัล, การ
โหวตในรายการต่าง ๆ 

๑. กสทช. ต้องมีมาตรการจัดการกับสื่อที่ขาด  
จริยธรรม และผู้ให้บริการด้านการสื่อสารทั้ง  
การตักเตือน การคาดโทษ และลงโทษที่หนัก
ขึ้น เช่น การยึดใบอนุญาต หรือโทษปรับที่หนัก
กว่าเดิม 
๒. ต้องสร้างมาตรฐานจริยธรรมทางวิชาชีพ  
๓. ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้ประชาชนมี

ความรู้เท่าทันการสื่อสาร  
 

๑. เพื่อลดข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้อง  
    ลง 
๒. ไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดในข้อมูล

ข่าวสาร และไม่ถูกชักจูงหรือ 
   โน้มน า 
๓. ยกระดับความรู้  ยกระดับ

คุณภาพชีวิตประชาชนของ
ประเทศ 

 
 
 

 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

 



สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
3. ประชาชนไม่รู้เท่า
ทันการส่ือสาร 
- ใช้ส่ือโดยละเมิดสิทธิ
ส่วนบุคคล หรือท าให้
ผู้อ่ืนเกิดความเสียหาย 
โดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ เช่น 
การโพสต์ภาพ/ข้อความที่
ผิดกฎหมาย ละเมิดผ่าน
สื่อสังคม (social media)  
- ประชาชนไม่รู้
กฎหมายสื่อ และไม่
เข้าใจกฎหมายที่
เก่ียวข้องอย่างแท้จริง
เช่น  หม่ินประมาท  
ดูหม่ิน ละเมิด ฯลฯ 
- ไม่เข้าใจเทคนิคกล
ยุทธ์ของผู้ผลิตสื่อและ
ผู้ประกอบการ จึงถูก
โน้มน้าวชักจูงให้เชื่อ 
คิดว่าเป็นจริง จึงถูก
หลอกโดยง่าย 

๑. กสทช. องค์กรสื่อ และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
โดยตรงต้องให้ความรู้แก่ประชาชน เช่น 
กฎหมายสื่อ กฎหมายสื่อที่เก่ียวข้อง  เช่น 
กฎหมายคอมพิวเตอร์, อาญา 

๒. ให้ความรู้เก่ียวกับอุตสาหกรรมสื่อ การผลิต
และน าเสนอของสื่อ เพื่อให้ทราบว่าสื่อคือ
ธุรกิจประเภทหน่ึง 

๓. รณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนตระหนักถึงสิทธิ
ในการสื่อสาร และการเคารพสิทธิผู้อ่ืน  

๔. หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น กระทรวง
วัฒนธรรม ส านักเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม 
วัฒนธรรมจังหวัด โรงเรียน สถาบัน
ครอบครัว ต้องให้ความรู้ด้านการรู้เท่าทัน
การสื่อสาร 

๑. เพื่อให้ประชาชน โดยเฉพาะเด็ก
และเยาวชนรู้เท่าทันการสื่อสาร  

๒. ลดปัญหาสังคม 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

4. ปัญหาวิทยุชุมชน/
เคเบิ้ลทีวี/ทีวี
ดาวเทียม 
- มีจ านวนมากเกินไป  
- โฆษณาสินค้าผิด
กฎหมาย เกินเวลา 
หลอกลวง 
- น าเสนอเน้ือหาไม่
สร้างสรรค์ 
- ผู้ด าเนินรายการแต่ง
กายไม่เหมาะสม ใช้
ภาษาไม่ถูกต้อง ไม่
สุภาพ ขาดความรู้จริง 
และแสดงออกไม่สุภาพ 

๑. กสทช. ต้องจัดระเบียบอย่างจริงจัง ให้เหลือ
แต่ช่องรายการที่มีคุณภาพ และปฏิบัติตาม
กฎของ กสทช. 

๒. หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น อย. สคบ. สธ. 
ต้องร่วมมือกันตรวจสอบอย่างจริงจังและ
ท างานแบบบูรณาการ 

๓. มีบทลงโทษผู้กระท าผิดอย่างจริงจัง และ
ประกาศให้สาธารณชนได้รับรู้  

๔. หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริม
เอกลักษณ์ของชาติ ต้องเข้ามามีบทบาท  

๕. ผู้ด าเนินรายการควรมีใบผู้ประกาศ  
๖. ภาคประชาชนต้องร่วมมือกัน โดยไม่รับฟัง/

ชม/สนับสนุน/แจ้งเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน
ควบคุม 

๑. ก าจัดสื่อไม่ดีให้หมดไปจากสังคม  
๒. ลดการเอาเปรียบผู้บริโภคในทุก

รูปแบบ 
๓.สร้างสรรค์สังคมให้น่าอยู่ 

ปลอดภัย 
๔. ส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรม

ไทย 
๕. เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชน เด็ก

และเยาวชน 
๕. ให้คนไทยไม่ลืมรากเหง้า 

ประวัติศาสตร์ ความเป็นมาของ
ตนเอง 

 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

5. สื่อท้องถิ่นเรียกรับ
สินบนในการปฏิบัติ
หน้าที ่
- สื่อเรียกรับสินบน ค่า
ท าข่าว โดยเฉพาะสื่อ
ท้องถิ่น 
 

๑. องค์กรต้นสังกัดต้องออกแนวปฏิบัติให้
สมาชิกปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เม่ือท าผิดต้อง
ลงโทษ 

๒. องค์กรวิชาชีพสื่อ ต้องมีการตรวจสอบ
สมาชิกที่กระท าผิด และมีบทลงโทษได้อย่าง
แท้จริง 

 

๑. เพื่อสร้างมาตรฐานจริยธรรม
วิชาชีพให้แก่สื่อ 

๒. ก าจัดสื่อเทียม ไร้จริยธรรม 
๓. ให้สื่อน าเสนอและประชาชนได้รับ

ข้อมูลข่าวสารในท้องถิ่นที่
หลากหลาย จากทุกหน่วยงาน ทุก
ระดับ อย่างเท่าเทียมกัน 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 



 
สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 

- หน่วยงานต่าง ๆ 
สมยอม ให้เงินแก่สื่อ
จนกลายเป็นธรรมเนียม
ปฏิบัติ เพื่อให้ได้เป็นข่าว 
- สื่อมีอคติต่อหน่วยงาน
ที่ไม่ใหเ้งินค่าท าข่าว 
และไม่ปฏิบัติหน้าที่สื่อ
เพราะไม่ได้รับเงิน 

๓. ประชาชนต้องร้องเรียนไปยังองค์กรต้น
สังกัด หรือองค์กรวิชาชีพ  

๔. หน่วยงานต่าง ๆ ต้องสร้างจิตส านึกใหม่ว่า
การท าข่าวเป็นหน้าที่ของสื่อมวลชน ไม่ต้อง
มีค่าตอบแทน 

  

6. พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของทาง
ราชการ 
- ประชาชนส่วนใหญ่ยัง
ไม่ทราบสิทธิของตนเอง 
และไม่เข้าใจวิธีการใช้ 
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร 
- ประชาชนส่วนใหญ่ยัง
เข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานรัฐ  
- หน่วยงานของรัฐบาง
แห่งยังไม่ปฏิบัติตาม 
ตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสาร อย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการให้บริการ
ประชาชนในการขอ
ข้อมูลที่สามารถบริการ
ได้ ไม่เต็มใจบริการ 

 

๑. หน่วยงานที่เก่ียวข้องต้องมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายช่องทาง เพื่อ
สร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่ประชาชน  

๒. จัดท าคู่มือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ 

๓. หน่วยงานเบื้องบน ต้องบังคับและ
ตรวจสอบว่ามีหน่วยงานของรัฐใดยังไม่
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.อย่างจริงจัง 

๔. สร้างจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่หรือบุคลากรของ  
หน่วยงานมีใจบริการ 

๑. เพื่อให้ประชาชนได้รู้ถึงสิทธิของ
ตนเองในการขอใช้บริการข้อมูล
ข่าวสารของราชการ  รับรู้ข้อมูลที่
ถูกต้อง 

๒. หน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ของ
รัฐ จัดเก็บข้อมูลเป็นระบบ มี 

บริการประชาชน 
 
 
 
 

 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ง. กลุ่มภาคธุรกิจเอกชน 
 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
1. สื่อมวลชนละเมิด
กฎหมาย 
- ละเมิดกฎหมาย เช่น 
การน าเสนอข่าว
เก่ียวกับเด็กและ
เยาวชนมีการเปิดเผย
หน้าตา หรือข้อมูลต่าง 
ๆ ที่ท าให้ล่วงรู้ถึงตัว
เด็กและเยาวชน 
- ละเมิดกฎระเบียบ 
ข้อห้ามของหน่วยงาน
อ่ืน เช่น การถ่ายภาพ
ข่าวเด็กและเยาวชนที่
กระท าผิดหรือถูก
กระท า การท าแผน 
การแถลงข่าวการ
จับกุม 
- ละเมิดกฎระเบียบ
ของโรงพยาบาล 
ประพฤติตนไม่
เหมาะสม เช่น บุกรุก
เข้าไปถ่ายภาพ
ผู้บาดเจ็บในห้อง
ฉุกเฉิน โดยไม่ได้รับ
อนุญาต 
- การโฆษณา(ตรง) เกิน
เวลาที่กฎหมายก าหนด  
- มีการโฆษณาสินค้าที่
ผิดกฎหมายหรือไม่
ได้รับอนุญาตให้โฆษณา
ได้ ส่วนใหญ่เป็นสื่อใน
ท้องถิ่น 
- ละเมิดชีวิตส่วนตัว 
สร้างความร าคาญ เช่น 
sms โฆษณาเชิญชวน
ต่าง ๆ 

 
๑. ผู้บังคับใช้กฎหมายหรือมีหน้าที่ต้องเอาผิด

ต่อสื่อมวลชนที่กระท าผิดกฎหมายอย่าง
จริงจัง 

๒. เพิ่มบทลงโทษที่หนักขึ้น เพื่อให้เข็ดหลาบ 
๓. กสทช.ต้องลงโทษสื่อที่ท าผิด และผู้

ให้บริการด้านการสื่อสาร ขั้นเด็ดขาด  
๔. เจ้าพนักงานต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กรณี

การสืบพยานเก่ียวกับเด็กและเยาวชน การ
แถลงข่าวจับกุม ไม่หวังใช้ส่ือมวลชนสร้าง
ภาพลักษณ์การท างาน  

๕. องค์กรสื่อมวลชนต้องมีบทลงโทษผู้ส่ือข่าวที่
กระท าละเมิดกฎหมายอย่างจริงจัง 

๖. กสทช. ต้องมีบุคลากรหรือหน่วยตรวจสอบ
สื่อในท้องถิ่นให้ครอบคลุมมากขึ้น 

๗. ภาคประชาชนต้องช่วยกันตรวจสอบ 
ร้องเรียน และไม่สนับสนุนสื่อที่ท าผิด
กฎหมาย 

 
๑. เพื่อให้สื่อท าหน้าที่รับใช้

ประชาชนอย่างแท้จริง 
๒. ลดการละเมิดสิทธิของประชาชน 
๓. การมีบทลงโทษที่หนักขึ้นและ

จริงจัง จะท าให้สื่อมีคุณภาพมากา
ขึ้น 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

2. สื่อบกพร่องด้าน
จริยธรรม 
- น าเสนอข้อมูลเท็จ 
หลอกลวง 
- น าเสนอข่าวสาร
บิดเบือนจากความจริง  
- ไม่มีความเป็นกลางใน
การน าเสนอข่าวสาร 

๑. กสทช. ต้องมีมาตรการจัดการกับสื่อที่ขาด
จริยธรรม และผู้ให้บริการด้านการสื่อสารทั้ง
การตักเตือน การคาดโทษ และลงโทษที่
หนักขึ้น เช่น การยึดใบอนุญาต หรือโทษ
ปรับที่หนักกว่าเดิม 

๒. ต้องสร้างมาตรฐานจริยธรรมทางวิชาชีพ  
๓. องค์กรต้นสังกัด ต้องมีคู่มือจริยธรรมและ

ปฏิบัติให้ได้อย่างเคร่งครัด 

๑. เพื่อลดข้อมูลข่าวสารที่ไม่ถูกต้อง
ลง 

๒. ไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดในข้อมูล
ข่าวสาร และ 

ไม่ถูกชักจูงหรือโน้มน า 
๓.ยกระดับความรู้  ยกระดับคุณภาพ

ชีวิตประชาชนของประเทศ 

 



 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
- เอาเปรียบผู้บริโภคใน
ด้านต่าง ๆ เช่น มี
โฆษณาแฝงจ านวนมาก
, ชักจูงโน้มน้าวใจให้ส่ง
ข้อความหรือโทรศัพท์
เข้ารายการเพื่อชิง
รางวัล, การโหวตเพื่อ
รับของรางวัล, การ
โหวตในรายการต่าง ๆ 

๔. ภาคประชาชนต้องช่วยกันตรวจสอบ 
ร้องเรียนเม่ือพบเห็นสื่อที่ท าผิดจริยธรรม 

๕. ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้ประชาชนมี
ความรู้เท่าทันการสื่อสาร  

 จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

3. ปัญหาวิทยุชุมชน/
เคเบิ้ลทีวี/ทีวี
ดาวเทียม 
- มีจ านวนมากเกินไป 
- โฆษณาสินค้าผิด
กฎหมาย เกินเวลา 
หลอกลวง 
- น าเสนอเน้ือหาไม่
สร้างสรรค์ 
- ผู้ด าเนินรายการแต่ง
กายไม่เหมาะสม ใช้
ภาษาไม่ถูกต้อง ไม่
สุภาพ ขาดความรู้จริง 
และแสดงออกไม่สุภาพ 

๑. กสทช. ต้องจัดระเบียบอย่างจริงจัง ให้เหลือ
แต่ช่องรายการที่มีคุณภาพ และปฏิบัติตาม
กฎของ กสทช. 

๒. หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น อย. สคบ. สธ. 
ต้องร่วมมือกันตรวจสอบอย่างจริงจังและ
ท างานแบบบูรณาการ 

๓. มีบทลงโทษผู้กระท าผิดอย่างจริงจัง และ
ประกาศให้สาธารณชนได้รับรู้  

๔. หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริม
เอกลักษณ์ของชาติ ต้องเข้ามามีบทบาท  

๕. ผู้ด าเนินรายการควรมีใบผู้ประกาศ  
๖. ภาคประชาชนต้องร่วมมือกัน โดยไม่รับฟัง/

ชม/สนับสนุน/แจ้งเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงาน
ควบคุม 

๑. ก าจัดสื่อไม่ดีให้หมดไปจากสังคม  
๒. ลดการเอาเปรียบผู้บริโภคในทุก

รูปแบบ 
๓.สร้างสรรค์สังคมให้น่าอยู่ 

ปลอดภัย 
๔. ส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรม

ไทย 
๕. เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชน เด็ก

และเยาวชน 
๕. ให้คนไทยไม่ลืมรากเหง้า 

ประวัติศาสตร์ความเป็นมาของ
ตนเอง 

 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

4. สื่อท้องถิ่นเรียกรับ
สินบนในการปฏิบัติ
หน้าที ่
- สื่อเรียกรับสินบน ค่า
ท าข่าว โดยเฉพาะสื่อ
ท้องถิ่น 
- หน่วยงานต่าง ๆ 
สมยอม ให้เงินแก่สื่อ
จนกลายเป็นธรรมเนียม
ปฏิบัติ เพื่อให้ได้เป็นข่าว 
- สื่อมีอคติต่อหน่วยงาน
ที่ไม่ใหเ้งินค่าท าข่าว 
และไม่ปฏิบัติหน้าที่สื่อ
เพราะไม่ได้รับเงิน 

๑. องค์กรต้นสังกัดต้องออกแนวปฏิบัติให้
สมาชิกปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เม่ือท าผิดต้อง
ลงโทษ 

๒. องค์กรวิชาชีพสื่อ ต้องมีการตรวจสอบสมาชิกที่
กระท าผิด และมีบทลงโทษได้อย่างแท้จริง 

๓. ประชาชนต้องร้องเรียนไปยังองค์กรต้น
สังกัด หรือองค์กรวิชาชีพ  

๔. หน่วยงานต่าง ๆ ต้องสร้างจิตส านึกใหม่ว่า
การท าข่าวเป็นหน้าที่ของสื่อมวลชน ไม่ต้อง
มีค่าตอบแทน 

๑. เพื่อสร้างมาตรฐานจริยธรรม
วิชาชีพให้แก่สื่อ 

๒. ก าจัดสื่อเทียม ไร้จริยธรรม 
๓. ให้สื่อน าเสนอและประชาชนได้รับ

ข้อมูลข่าวสารในท้องถิ่นที่
หลากหลาย จากทุกหน่วยงาน ทุก
ระดับ อย่างเท่าเทียมกัน 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

 
 
 
 



จ. กลุ่มอ่ืน ๆ (ผู้น าท้องท่ี) 
 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
1. ปัญหาเนื้อหา
ข่าวสาร 
- เน้ือหาข่าวสารขาด
ความหลากหลาย 
ตอบสนองเฉพาะ
กลุ่มเป้าหมาย 
- เน้ือหาหรือรายการที่
น าเสนอไม่สร้างสรรค์ 
เน้นแต่บันเทิง ท าลาย
ศีลธรรม ไม่ให้
ประโยชน์ แง่คิด หรือ
คติสอนใจ โดยเฉพาะ
ละครโทรทัศน์ 

๑. เพิ่มเวลาการน าเสนอข่าวในพระราชส านัก  
๒. เพิ่มเน้ือหารายการที่สร้างความส านึกรัก

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ เช่น 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณีไทย 

๓. จัดผังรายการให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย  
โดยเฉพาะกลุ่มเกษตรกร 

๑. มีเน้ือหาข่าวสารตอบสนอง
ผู้บริโภคที่หลากหลาย ทุกกลุ่ม 

๒. เพื่อยกระดับความรู้  ยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนของ 

ประเทศ 
๓. ส่งเสริมสถาบันชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

2. ประชาชนไม่รู้เท่า
ทันการส่ือสาร 
- ประชาชนไม่รู้
กฎหมายสื่อ และไม่
เข้าใจกฎหมายที่
เก่ียวข้องอย่างแท้จริง
เช่นหม่ินประมาท ดู
หม่ิน ละเมิด ฯลฯ 
- ไม่เข้าใจเทคนิคกล
ยุทธ์ของผู้ผลิตสื่อและ
ผู้ประกอบการ จึงถูก
โน้มน้าวชักจูงให้เชื่อ 
คิดว่าเป็นจริง จึงถูก
หลอกโดยง่าย 

๑. ให้ความรู้เก่ียวกับอุตสาหกรรมสื่อ การผลิต  
และน าเสนอของสื่อ เพื่อให้ทราบว่าสื่อคือ  
ธุรกิจประเภทหน่ึง 
๒. หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น กระทรวง  
วัฒนธรรม ส านักเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม  
วัฒนธรรมจังหวัด โรงเรียน สถาบันครอบครัว  
ต้องให้ความรู้ด้านการรู้เท่าทันการสื่อสาร 

๑. เพื่อให้ประชาชน โดยเฉพาะเด็ก
และเยาวชนรู้เท่าทันการสื่อสาร  

๒. ลดปัญหาสังคม 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

3. ปัญหาเนื้อหา
ข่าวสาร 
- เน้ือหาข่าวสารขาด
ความหลากหลาย 
ตอบสนองเฉพาะ
กลุ่มเป้าหมาย 
- เน้ือหาหรือรายการที่
น าเสนอไม่สร้างสรรค์ 
เน้นแต่บันเทิง ท าลาย
ศีลธรรม ไม่ให้
ประโยชน์ แง่คิด หรือ
คติสอนใจ โดยเฉพาะ
ละครโทรทัศน์ 

๑. เพิ่มเวลาการน าเสนอข่าวในพระราชส านัก  
๒. เพิ่มเน้ือหารายการที่สร้างความส านึกรัก

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ เช่น 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณีไทย 

๓. จัดผังรายการให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย  
โดยเฉพาะกลุ่มเกษตรกร 

๑. มีเน้ือหาข่าวสารตอบสนอง
ผู้บริโภคที่หลากหลาย ทุกกลุ่ม 

๒. เพื่อยกระดับความรู้  ยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนของ 

ประเทศ 
๓. ส่งเสริมสถาบันชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ 
 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 



สภาพปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งท่ีมา 
สื่อท้องถิ่นเรียกรับ
สินบนในการปฏิบัติ
หน้าที ่
หน่วยงานต่าง ๆ 
สมยอม ให้เงินแก่สื่อ
จนกลายเป็นธรรมเนียม
ปฏิบัติ เพื่อให้ได้เป็นข่าว 

๑. องค์กรต้นสังกัดต้องออกแนวปฏิบัติให้
สมาชิกปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เม่ือท าผิดต้อง
ลงโทษ 

๒. หน่วยงานต่าง ๆ ต้องสร้างจิตส านึกใหม่ว่า
การท าข่าวเป็นหน้าที่ของสื่อมวลชน ไม่ต้อง
มีค่าตอบแทน 

๑. เพื่อสร้างมาตรฐานจริยธรรม
วิชาชีพให้แก่สื่อ 

๒. ก าจัดสื่อเทียม ไร้จริยธรรม 
๓. ให้สื่อน าเสนอและประชาชนได้รับ

ข้อมูลข่าวสารในท้องถิ่นที่
หลากหลาย จากทุกหน่วยงาน ทุก
ระดับ อย่างเท่าเทียมกัน 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

สื่อลามก ผิดกฎหมาย 
แพร่ระบาด 
- เว็บไซต์ผิดกฎหมายมี
จ านวนมาก เช่น ผิด
กฎหมาย หม่ิน
ประมาท  ล่อลวง 
ลามก 
- เจ้าหน้าที่ไม่
ด าเนินการ ละเลยการ
ปฏิบัติหน้าที่ เลือก
ปฏิบัติ เช่น เว็บไซต์
หม่ินประมาท (ม.๑๑๒) 

๑. หน่วยงานที่ปราบปรามต้องด าเนินการอย่าง  
จริงจัง เช่น การสั่งปิด จับกุม 
๒. เจ้าหน้าที่ที่มีอ านาจโดยตรงต้องมีจริยธรรม

ในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่เลือกปฏิบัติ เห็นแก่
พวกพ้อง 

๓. ประชาชนหรือผู้พบเห็นต้องร้องเรียน แจ้ง
ข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ทราบ 

๑. ก าจัดสื่อที่ไม่ดีให้หมดไปจาก
ประเทศ 

๒. ท าให้สังคมไทยอยู่อย่างสงบสุข 
ไม่แตกแยก 

จากการเสวนา
รวบรวมข้อมูล 

 

 

 


