
 
 
 
 
 
 
 

1.  สภาพปัญหาประเด็นในภาพรวม 
 1) กระแสข่าวที่ไม่อาจหาฐานข้อมูลความจริงมีผลกระทบต่อความเช่ือและความเข้าใจของประชาชน  
 2) ประชาชนยังไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างเพียงพอ และทันต่อสถานการณ์ ประกอบกับประชาชนยัง
ไม่ให้ความสนใจและเช่ือถือข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
 3) ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ตไม่เป็น  
 4) มีการเสนอข้อมูลข่าวสารไม่เป็นกลาง  
 5) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารระบบดาวเทียมที่ไม่เป็นกลาง  
 6) น าเสนอเนื้อหาไม่เหมาะสม  
 7) เนื้อหาที่มีประโยชน์ข่าวสารน้อยเกินไป  
 8) การประชาสัมพันธ์ด้านข้อมูลข่าวสารยังไม่ทั่วถึง  
 ๙) การได้รับข้อมูลข่าวสารที่คลาดเคลื่อน  
 10) เนื้อหาข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จ  
 11) อุปกรณ์สื่อสารไม่เพียงพอ  
 2. แนวทางการปฏิรูป 
ก. กลุ่มประชาชน 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งที่มา 
1. กระแสข่าวที่ไม่อาจหาฐานข้อมูล
ความจริงมีผลกระทบต่อความเช่ือ
และความเข้าใจของประชาชน 
2. ประชาชนยังไม่ได้รับข้อมูล
ข่าวสารอย่างเพียงพอ และทันต่อ
สถานการณ์ ประกอบกับประชาชน
ยังไม่ให้ความสนใจและเช่ือถือข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ 
 

1. ควรมีการปรับปรุงการน าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนมี
ความสนใจและน่าเช่ือถือ 
2. ควรมีการกระตุ้นให้ภาค
ประชาชนให้ความส าคัญในเรื่อง
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
3. ให้ประชาชนสามารถแยกแยะ
ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับอย่างมีเหตุผล 
และเลือกที่จะเช่ืออย่างถูกต้อง 

- 
 

เทศบาล 
ต าบลป่าโมก 
 
 
 
 
 
 
 

3.ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ตไม่
เป็น 
 
 
 
 

1. ประชาสัมพันธ์ให้มาใช้ระบบ
อินเตอร์เน็ตต าบล โดยมีข้าราชการ 
อบต.ให้ค าแนะน าการใช้บริการไม่
มีค่าใช้จ่าย 
 
 

 อบต.สายทอง 
 
 
 
 
 

ส ำหรับอ ำเภอ 

แบบบันทึกข้อมูลการปฎิรูปประเทศ 
ศูนย์ปรองดองสมานฉันท์เพื่อการปฎิรูป ระดับอ าเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง 

ประเด็นแนวทางการปฎิรูปข้อมูลและข่าวสาร 



4. การประชาสัมพันธ์ด้านข้อมูล
ข่าวสารยังไม่ทั่วถึง 
5. การได้รับข้อมูลข่าวสารที่
คลาดเคลื่อน 
 

1. มีการประชาสัมพันธ์ทุกแบบให้
อย่างทั่วถึง 
2. หน่วยงานของรัฐมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ถูกต้องเป็นประจ า 

 อบต. นรสิงห ์
 
 
 
 

6.เนื้อหาข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จ 
7.การได้รับข้อมูลข่าวสารที่
คลาดเคลื่อน 

1. ต้องมีการประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง สร้างความรู้ความเข้าใจ 
ปลูกจิตส านึกให้สนใจสิ่งที่เป็น
ประโยชน ์
2. ให้คณะกรรมการกลั่นกรองและ
พิจารณาให้เคร่งครัด เพื่อ
ประโยชน์ต่อส่วนรวมมีการใช้
ภาษาที่เข้าใจง่าย เป็นจริง ไม่
บิดเบือน 

 อบต.เอกราช 

 
ข. กลุ่มภาคข้าราชการและรัฐวิสาหกิจ 
 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งที่มา 
1. กระแสข่าวที่ไม่อาจหา
ฐานข้อมูลความจริงมีผลกระทบต่อ
ความเช่ือและความเข้าใจของ
ประชาชน 

1. ควรมีการปรับปรุงการ
น าเสนอข้อมูลข่าวสารเพื่อให้
ประชาชนมีความสนใจและ
น่าเช่ือถือ 

- 
 
 
 

เทศบาล 
ต าบลป่าโมก 
 
 

2.ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ต
ไม่เป็น 
 
 
 

1. ประชาสัมพันธ์ให้มาใช้ระบบ
อินเตอร์เน็ตต าบล โดยมี
ข้าราชการ อบต.ให้ค าแนะน า
การใช้บริการไม่มีค่าใช้จ่าย 
 

 อบต.สายทอง 
 
 
 
 

3. มีการเสนอข้อมูลข่าวสารไม่เป็น
กลาง 
4. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ระบบดาวเทียมที่ไม่เป็นกลาง 

1.รับฟังความคิดเห็นของทั้งสอง
ฝ่าย 
2. ไม่ปิดกั้นข้อมูล 
 

 อบต.บางเสด็จ 

5. น าเสนอเนื้อหาไม่เหมาะสม 
6. เนื้อหาที่มีประโยชน์ข่าวสาร
น้อยเกินไป 
 
 
 
 

1. มีการออกกฎหมายควบคุม
การออกอากาศ 
2. มีหน่วยงานมาควบคุมการ
ออกอากาศ 
3. เพิ่มเนื้อหาในส่วนของข่าว
บริการสังคม 

 อบต.โรงช้าง 
 
 
 
 
 
  



7.อุปกรณ์สื่อสารไม่
เพียงพอ 

1. รัฐบาลควรสนับสนุน
งบประมาณในการจัดหา
เครื่องมือสื่อสาร 
 

 อบต.โผงเผง 
 

 
ค. กลุ่มแกนน าทางการเมือง 
 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งที่มา 
1.มีการเสนอข้อมูลข่าวสารไม่เป็น
กลาง 
2. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ระบบดาวเทียมที่ไม่เป็นกลาง 

 

1.รับฟังความคิดเห็นของทั้งสอง
ฝ่าย 
2. ไม่ปิดกั้นข้อมูล 

 อบต.บางเสด็จ 

 
ง. กลุ่มภาคธุรกิจและเอกชน 
 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งที่มา 
1.ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ตไม่
เป็น 

1. ประชาสัมพันธ์ให้มาใช้ระบบ
อินเตอร์เน็ตต าบล โดยมีข้าราชการ 
อบต.ให้ค าแนะน าการใช้บริการไม่
มีค่าใช้จ่าย 
 

- อบต.สายทอง 

 
จ.กลุ่มภาคสังคม 
 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งที่มา 
1.ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ตไม่
เป็น 

1. ประชาสัมพันธ์ให้มาใช้ระบบ
อินเตอร์เน็ตต าบล โดยมีข้าราชการ 
อบต.ให้ค าแนะน าการใช้บริการไม่
มีค่าใช้จ่าย 
 

- อบต.สายทอง 

 



 
ฉ. กลุ่มอื่นๆ 
 

สภาพปัญหา แนวทางการแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะอื่นๆ แหล่งที่มา 
1. อุปกรณ์สื่อสารไม่เพียงพอ 
 

 
 

1. รัฐบาลควรสนับสนุน
งบประมาณในการจัดหาเครื่องมือ
สื่อสาร 

- 
 

อบต.โผงเผง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


